
  

Fyra steg till  
konto på 1177.se 

Region Skåne 
Skane.se 
1177.se/Skane/ 

Agera ombud till barn under 13 år 

Som vårdnadshavare till barn under 13 år agerar du ombud. Ställ först in 

dina inställningar enligt steg 1–4 och skrolla sedan ner till ”Genvägar” där 

du hittar ”Agera ombud”. Nedanför ”Agera ombud” ser du ditt/dina barns 

namn. Klicka på barnets namn för att boka tider och göra andra ärenden 

åt ditt barn. För att hitta ditt barns journal behöver du som 

vårdnadshavare först gå in i din journal och därefter trycka på ”Agera 

ombud”. 

 

Vill du ha aviseringar för ditt barn? 

➢ Gå in på inställningar när du agerar ombud för ditt barn och lägg 

till hur du vill bli aviserad gällande barnets ärenden. 

 

När ditt barn fyllt 13 år är det bara barnet själv som har tillgång till sitt 

konto på 1177.se. Barnet behöver då logga in själv med BankID eller 

Freja eID Plus. På www.1177.se kan du läsa mer om hur du skaffar e-

legitimation. 

 

Lägg gärna till mottagningens namn som favorit: 

http://www.1177.se/


  

 

Steg 4 

Här ska du kontrollera att dina uppgifter 

stämmer och lägga till mobilnummer och  

e-postadress.  

 

Scrolla ner för att ställa in hur du vill ha 

aviseringar från 1177.se. Du kan även välja 

att främst få digital information från vården. 

Se instruktion för avisering nedan. 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
  
 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

Innan du kan skapa ditt konto: 

För att logga in på 1177.se behöver du ha ett svenskt personnummer 

och en e-legitimation, antingen BankID eller Freja eID Plus. För att få 

hjälp med e-legitimation eller få svar på frågor som rör 1177.se, gå in 

på www.1177.se och sök på ”Så loggar du in på 1177.se”. 

 

Steg 1  

Det finns två sätt att logga in på 1177.se. Via hemsidan www.1177.se, 

eller genom att ladda ner appen på din telefon genom App Store eller 

Google Play. För att ladda ner appen söker du på ”1177 Vårdguiden”. 

Aviseringar 

Jag vill ha aviseringar 

Aviseringar från 1177 Vårdguiden skickas när du har ett nytt meddelande 
i e-tjänsterna.  
 

➢ Klicka i rutan ”Avisering via SMS och avisering via e-post”. 
 

Jag vill dela kontaktuppgifter 

Här kan du välja att dela dina kontaktuppgifter med vårdgivare. Om du 
gör det, får de möjlighet att hämta kontaktuppgifterna till sina system.  
 

➢ Klicka i rutan ”Dela mobilnummer och dela e-postadress”. 
 

Jag vill helst ha digital information 

Här kan du välja att du vill få information från vården digitalt när det är 
möjligt, till exempel kallelser. För att kunna välja detta måste du ange att 
du vill ha aviseringar och att du vill dela kontaktuppgifter enligt ovan.  
 

➢ Klicka i rutan ”Jag vill i första hand ha information från vården 
digitalt och inte via brev”. 

 

Steg 2 

Första gången du loggar in ska du 

välja vilken region du tillhör. Därefter 

kan du välja mellan olika 

inloggningssätt. Välj det 

inloggningssätt du brukar använda för 

att legitimera dig med e-legitimation.  

 

 

Steg 3 

När du loggat in hamnar du på 

startsidan. Klicka på inställningar. 

 

http://www.1177.se/

